Biuro Certyfikacji COBICO PROGRAM CERTYFIKACII Numer PC-08

Kiwa Polska Sp. z 0.0.

Strona/Stron: 1/7

INTEGROWANA PRODUKCJA ROSLIN Nr egz.:

Wazne od: 29.10.2025r.

Opracowat: Zatwierdzit:
PK WG

1.  Informacje wstepne

Przedstawiony program certyfikacji Integrowanej Produkcji Roslin (IPR) stosowany jest przez Kiwa Polska Sp. z 0.0. Biuro Certyfikacji
COBICO (zwane dalej BC COBICO) z siedzibg w Przebieczany 529, 32-020 Wieliczka, bedacego czescig Kiwa Polska Sp. z 0.0. z siedzibg
w 00-215 Warszawa, ul. Sapiezynska 10A. BC COBICO jako jednostka certyfikujaca wyroby jest akredytowana przez Polskie Centrum
Akredytacji (PCA) i posiada certyfikat akredytacji nr AC 080.

Dane teleadresowe Jednostki Certyfikujacej:
Kiwa Polska Sp. z 0.0.

Biuro Certyfikacji COBICO

Przebieczany 529

32-020 Wieliczka

Telefon: 12 632 3571

www.cobico.pl

Niniejszy Program obejmuje certyfikacje wyrobéw w zakresie:
- Produkcja roslin opisanych w Metodykach Integrowane] Produkgji

Certyfikacja powyzszych wyrobdw prowadzona jest w ramach udzielonej przez PCA akredytacji ACO80.
Przyjety program certyfikacji nie przewiduje przekazania uprawnien do udzielania, utrzymywania, rozszerzania, zawieszania lub
cofania certyfikacji osobie lub jednostce z zewnatrz.

Typ programu certyfikacji wyrobu wg Elementy systemu certyfikacji wyrobu

PN-EN ISO/IEC 17067:2014-01 wg PN-EN ISO/IEC 17067:2014-01
1. Okreslenie wtasciwosci poprzez
- kontrole
2. Przeglad (ocena)
6 zmodyfikowany w zakresie 3. Decyzja dotyczaca certyfikacji
elementdéw nadzoru 4. Udzielenie zezwolenia

5. Nadzor poprzez:
- badanie lub kontrole prébek z produkgji, i/lub
- ocene procesu produkcyjnego lub ustugi.

2.  Podstawowe dokumenty odniesienia w procesie certyfikacji (wymagania certyfikacyjne)
e  Ustawa z dnia 8 marca 2013 r. o $rodkach ochrony roslin (Rozdziat 6) i akty wykonawcze do ww. ustawy.
e  Umowa o $wiadczeniu ustug certyfikacyjnych z Kiwa Polska Sp. z 0.0
e  Metodyki Integrowanej Produkcji zatwierdzone przez Gtéwnego Inspektora Ochrony Roslin i Nasiennictwa i
udostepnionych na stronie internetowej administrowanej przez Gtéwny Inspektorat Ochrony Roslin i Nasiennictwa:

1. Metodyka IP dla agrestu - wydanie 4 zmienione, styczen 2023 r.

2. Metodyka IP dla aronia - wydanie 3 zmienione, styczen 2023 .

3. Metodyka IP dla bobiku - wydanie 1, wrzesien 2025 r.

4.  Metodyka IP dla borowki wysokiej - wydanie 5 zmienione i uzupetnione, styczen 2023 r.
5.  Metodyka IP dla brokut - wydanie 3 zmienione, styczen 2023 r.

6. Metodyka IP dla brzoskwiri i moreli - wydanie 4 zmienione, styczen 2023 r.

7.  Metodyka IP dla buraka - wydanie 1 styczen 2023 r.

8. Metodyka IP dla burakéw éwiktowych - wydanie 4 zmienione, styczen 2023 r.

9. Metodyka IP dla cebuli - wydanie 4 zmienione i uzupetnione, styczen 2023 r.
10. Metodyka IP dla chmielu - wydanie 2 uzupetnione, lipiec 2023 r.

11. Metodyka IP dla ciecierzycy - wydanie 1 pazdziernik 2025 r.

12. Metodyka IP dla cukinii, kabaczka i patisona - styczen 2023 r.
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13. Metodyka IP dla czeresnie - wydanie 3 zmienione, styczen 2023 r.
14. Metodyka IP dla czosnku - wydanie 3 zmienione, styczen 2023 r.
15. Metodyka IP dla dyni olbrzymiej, pizmowej i oleistej - wydanie 2, Pazdziernik 2024 r.

16. Metodyka IP dla fasoli szparagowej i na suche ziarno - wydanie 1, pazdziernik 2024 r.

17. Metodyka IP dla grochu siewnego (cukrowego i fuskowego) - pazdziernik 2025 r.

18. Metodyka IP dla gruszek - wydanie 5 zmienione, styczen 2023 r.

19. Metodyka IP dla gryki - wydanie 1 styczen 2023 r.

20. Metodyka IP dla jabtek - wydanie 7 zmienione, styczen 2023 r.

21. Metodyka IP dla jezyny bezkolcowej - wydanie 3 zmienione, styczen 2023 r.

22. Metodyka IP dla jeczmienia browarnego - wydanie 1 styczen 2023 r.

23. Metodyka IP dla jeczmienia ozimego i jarego - wydanie 1 uzupetnione, sierpien 2024 r.

24. Metodyka IP dla kalafioréw - wydanie 4 zmienione, styczen 2023 r.

25. Metodyka IP dla kapusty gtowiastej - wydanie 4 zmienione, styczen 2023 r.

26. Metodyka IP dla kapusty pekinskiej - wydanie 4 zmienione, styczen 2023 r.

27. Metodyka IP dla kapusty wtoskiej - pazdziernik 2025 r.

28. Metodyka IP dla kukurydzy cukrowej - wydanie 1, sierpierr 2024 r.

29. Metodyka IP dla kukurydzy - wydanie 4 zmienione, styczen 2023 r.

30. Metodyka IP dla leszczyny - wydanie 1 pazdziernik 2025 r.

31. Metodyka IP dla malin - wydanie 6 zmienione, styczen 2023 r.

32. Metodyka IP dla marchwi - wydanie 5 zmienione, styczen 2023 r.

33. Metodyka IP dla ogdrka polowego - wydanie 4 zmienione, styczen 2023 r.

34. Metodyka IP dla ogérkdéw pod ostonami - wydanie 4 zmienione, styczen 2023 r.

35. Metodyka IP dla owsa - wydanie 1, wrzesien 2025 r.

36. Metodyka IP dla papryki - wydanie 3 zmienione, luty 2020 r. (do 2025)
Metodyka IP dla papryki - wydanie 4, lipiec 2025 r. (od 2026)

37. Metodyka IP dla pietruszki korzeniowej i naciowej - wrzesien 2025 r.

38. Metodyka IP dla pomidoréw gruntowych - wydanie 4 zmienione, lipiec 2023 r.

39. Metodyka IP dla pomidoréw pod ostonami - wydanie 4 zmienione, styczen 2023 r.

40. Metodyka IP dla pora - wrzesien 2025 .

41. Metodyka IP dla porzeczki czarnej i czerwonej - wydanie 6 zmienione, styczen 2023 r.

42. Metodyka IP dla prosa - wydanie 1 styczer 2023 r.

43. Metodyka IP dla pszenicy ozimej i jarej - wydanie 4 zmienione, lipiec 2023 r.

44, Metodyka IP dla pszenzyta ozimego i jarego (xTriticosecale) - wydanie 1, lipiec 2025 r. (od 2026)

45. Metodyka IP dla rzepaku ozimego - wydanie 4 zmienione, styczen 2023 r. + zmiana sier. 2024

46. Metodyka IP dla satata polowa - wydanie 1 styczer 2023 r.

47. Metodyka IP dla sataty pod ostonami - wydanie 4 zmienione, styczen 2023 r.

48. Metodyka IP dla selera korzeniowego - wydanie 1 styczer 2023 r.

49. Metodyka IP dla stonecznika - wydanie 1 sierpiefl 2024 r.

50. Metodyka IP dla soi - wydanie 1 styczer 2023 r.

51. Metodyka IP dla suchodrzewu jadalnego (syn. jagoda kamczacka) - pazdziernik 2025 r.

52. Metodyka IP dla szparaga - wydanie 4 zmienione, styczen 2023 r.

53. Metodyka IP dla szpinak - wydanie 3 zmienione, styczen 2023 r.

54. Metodyka IP dla sliwek - wydanie 5 zmienione, styczen 2023 r.

55. Metodyka IP dla truskawek - wydanie 6 zmienione, styczen 2023 r.

56. Metodyka IP dla winogron - wydanie 1 pazdziernik 2024 r.

57. Metodyka IP dla wisni - wydanie 5 zmienione i uzupetnione, styczen 2023 r.

58. Metodyka IP dla ziemniakow - wydanie 6 listopad 2024 r.

59. Metodyka IP dla zyta - wydanie 1 uzupetnione, sierpien 2024 r.

60. Metodyka IP dla soczewicy - wydanie 1 pazdziernik 2025 r.

Dokumenty wigzace na jednostke certyfikujaca
e  PN-ENISO/IEC 17065:2013-03 Ocena zgodnosci. Wymagania dla jednostek certyfikujgcych wyroby, procesy i ustugi.
e  Dokumentacja systemowa BC COBICO. (Procedura P-23 Certyfikacja w programie IPR).
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e  DACW-01,Akredytacja jednostek certyfikujacych wyroby”.
e  DA-06 ,Polityka dotyczaca spéjnosci pomiarowej wynikéw pomiarow”.

3. Przebieg procesu
Proces certyfikacji przebiega zgodnie z ponizszym diagramem:

Przyjecie i zarejestrowanie wniosku

v

Przeglad wniosku

v

Ocena, w tym:
- pobdr i badanie prdb,
- ocena procesu produkcyjnego Przerwanie
procesu
+ certyfikacji
Przeglad

v
Decyzia L _______ >

y

Nadzor oo - >

3.1. Informacje wstepne
Whnioskodawca zgtaszajacy sie osobiscie lub pisemnie do BC z zamiarem zlecenia certyfikacji produktéw IPR uzyskuje od pracownika
BC informacje dotyczacych procesu certyfikacji, oraz:

e  formularz wniosku o przeprowadzenie certyfikacji,

e wykaz laboratoridow badawczych, w ktérym mozna dokonac badania produktéw.
W przypadku zmiany przepiséw, zasad lub procedury certyfikacji BC COBICO przekazuje informacje swoim klientom (z
wykorzystaniem strony internetowej www.cobico.pl).

3.2. Przyjecie i zarejestrowanie wniosku o certyfikacje
3.2.1. Whniosek o certyfikacje Formularz nr P-23/1 wraz z wymaganymi zatgcznikami sktadany jest w BC. Wniosek o certyfikacje
producent roslin zgtasza corocznie do BC COBICO, nie pdzniej niz 30 dni przed siewem albo sadzeniem roslin, albo w przypadku
roslin wieloletnich do dnia 1 marca kazdego roku. Do wniosku w przypadku pierwszego zgtoszenia, nalezy dotaczy¢ podpisang
,Umowe o $wiadczeniu ustug certyfikacyjnych w programie Integrowanej Produkcji Roslin” (Formularz nr P-23/7).
3.2.3. W przypadku producenta, ktory wystgpit z wnioskiem o certyfikacje do BC, a posiada juz certyfikat wydany przez inng
jednostke certyfikujacg niz BC, powinien do wniosku dotaczy¢ dodatkowo kserokopie certyfikatu wydang przez poprzednia
jednostke certyfikujgca z ewentualnymi zaleceniami oraz informacje dotyczace ostatnich kontroli przeprowadzonych przez
poprzednia jednostke certyfikujaca.
3.2.4. Po otrzymaniu wniosku z zatgcznikami pracownik BC dokonuje jego oceny pod wzgledem formalnym. W przypadku
pozytywnej weryfikacji wniosku i zatagczonej dokumentacji nastepuje rejestracja wniosku z data jego wptywu oraz nadanie numeru
producenta. (Formularz nr P-23/4 — Baza produktéw IP).
Pracownik BC ocenia czy:

e wszelkie réznice w ich rozumieniu pomiedzy BC a Wnioskodawcg zostaty wyjasnione,
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e  BC ma mozliwos¢ sSwiadczenia ustug certyfikacyjnych w odniesieniu do zgdanego zakresu certyfikacji, oraz jesli ma to
zastosowanie, miejsca dziatalnos$ci Wnioskodawcy.

3.2.5. W przypadku stwierdzenia niezgodnosci lub niekompletnosci w zataczonej do wniosku dokumentacji, Wnioskodawca jest
informowany pisemnie o koniecznosci uzupetnienia brakujgcych dokumentéw oraz o terminie, w ktérym wymienione braki powinny
by¢ usuniete.
Nieuzupetnienie wniosku w terminie powoduje pozostawienie go bez rozpatrzenia, a zgtaszajacy jest informowany pisemnie o
odmowie przyjecia zgtoszenia — Formularz P-23/2.
3.2.6. BC COBICO wydaje producentowi roslin, ktory zgtosit zamiar stosowania integrowanej produkcji roslin, zaswiadczenie o
numerze wpisu do rejestru, o ktérym mowa w art. 55 ust. 6 (baza IP), nie pdzniej niz w terminie 21 dni od dnia otrzymania tego
zgtoszenia.

3.3. Inspekcja producenta
3.3.1. Jednostka certyfikujaca przeprowadza obligatoryjng inspekcje wszystkich uczestnikow Systemu przynajmniej raz w roku.
3.3.2. Czynnosci inspekcyjne prowadzi sie w obecnosci producenta roslin lub osoby przez niego upowaznionej, po okazaniu
upowaznienia do prowadzenia tych czynnosci.
3.3.3. Czynnosciinspekcyjne obejmuja w szczegdlnosci sprawdzenie spetnienia wymagan okreslonych w art. 57 ust. 2 pkt 1-5 ustawy
oraz pobieranie préobek roslin i produktéw roslinnych do badan na obecnosé pozostatosci sSrodkéw ochrony roslin oraz poziomdw
azotandw, azotynow i metali ciezkich w celu sprawdzenia wymagan okreslonych w art. 57 ust. 2 pkt 6 zgodnie z punktem 3.4.
programu.
3.3.4. Inspektor BC prowadzi czynnosci inspekcyjne w obecnosci producenta roslin lub osoby przez niego upowaznionej, po okazaniu
upowaznienia do prowadzenia tych czynnosci. Osoba prowadzaca czynnosci inspekcyjne jest uprawniona do:
1) zadania ustnych lub pisemnych wyjasnien, okazania dokumentéw lub innych nosnikéw informacji oraz udostepnienia
innych informacji majgcych zwigzek z przedmiotem kontroli;
2) dokonywania ogledzin roslin, produktéw roslinnych, materiatu siewnego, srodkéw ochrony roslin, sprzetu
przeznaczonego do stosowania srodkdéw ochrony roslin, obiektow, pomieszczen, srodkdw transportu oraz innych
przedmiotéw, w zakresie objetym kontrolg;
3) pobierania prébek roslin i produktéw roslinnych do badarn na obecnos¢ pozostatosci Srodkéw ochrony roslin oraz
poziomdw azotandw, azotyndw i metali ciezkich.
3.3.5. Z przeprowadzonych czynnosci sporzadza sie protokot.
Protokot z inspekcji sporzadzony jest w dwodch jednobrzmigcych egzemplarzach podpisanych przez Inspektora prowadzacego
przeprowadzajgcego inspekcje oraz producenta lub upowazniong przez niego osobe. Kopia protokotu pozostaje u producenta.

Odmowa podpisania protokotu przez producenta/zastrzezenia do protokotu

3.3.7. Producent/osoba upowazniona moze odmoéwi¢ podpisania protokotu z przeprowadzenia czynnosci inspekcyjnych. Fakt taki
Inspektor odnotowuje sie w protokole z kontroli. Odmowa podpisania protokotu z przeprowadzenia czynnosci kontrolnych nie
stanowi przeszkody do prowadzenia dalszego postepowania.

3.3.8. Producent moze, w terminie 7 dni od dnia kontroli, zgtosi¢ do BC COBICO na pismie umotywowane zastrzezenia co do ustalen
w nim zawartych.

3.3.9. W przypadku zgtoszenia zastrzezen do protokotu z kontroli, Specjalista ds. certyfikacji rozpatruje wniesione zastrzezenia w
terminie 7 dni od dnia ich wniesienia i jezeli to konieczne, zleca przeprowadzenie dodatkowych czynnosci kontrolnych. Jezeli
zlecenie wyjasnienia bedg trwaty dtuzej niz 7 dni (liczac od daty ztozenia zastrzezen) producent jest informowany pisemnie o
wszczetym postepowaniu oraz planowanym terminie zakoriczenia prac.

3.3.10. Bez wzgledu na wynik rozpatrywanych zastrzezen, o ktérych mowa w pkt. 3.3.7, pracownik przekazuje niezwtocznie
stanowisko BC COBICO na pismie producentowi roslin.

3.4. Badania

3.4.1. Badania, ktérych wyniki wykorzystywane sg w procesie certyfikacji wykonuja niezalezne (akredytowane) laboratoria
badawcze. W przypadku braku laboratoriéw akredytowanych w wymaganym zakresie badan, dopuszcza sie mozliwosé
przeprowadzenia badan przez laboratoria nieakredytowane po wczesniejszym uznaniu ich kompetencji przez BC COBICO.

3.4.2. Poboru préb dokonujg prébobiorcy BC COBICO.

3.4.3. Pobor probek i wykonane badania prowadzone s3 u co najmniej 20% producentéw. Decyzje o wyborze producentdéw
podejmuje BC COBICO.
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- W przypadku producentow wnioskujgcych o certyfikacje dodatkowqg na zgodnosc¢ z wymaganiami kraju trzeciego, kazdorazowo
prowadzony jest pobdr probek | wykonanie badan. Koszty ww. badan ponosi producent.

3.5. Przeglad
Ocene wniosku (petnej zgromadzonej dokumentacji) dokonuje wyznaczony przez Dyrektora BC pracownik BC.
3.5.1. Ocena (i przeglad) dokumentacji dotyczgcej dziatan zwigzanych z przyznaniem certyfikatu obejmuje m.in.:
e ocene kompletnosci dokumentacji dotgczonej do wniosku,
e ocene wynikow badan prébek (jezeli dotyczy),
e ocene wynikow kontroli na podstawie protokotu z kontroli u producenta.

3.6. Decyzja o wydaniu certyfikatu

3.6.1. Na podstawie uzyskanej rekomendacji z przeglagdu podejmowana jest decyzja dotyczgca certyfikacji. Warunkiem udzielenia
pierwszej certyfikacji jest stwierdzenie, ze Wnioskodawca spetnia wszystkie wymagania certyfikacyjne oraz ze wszystkie
niezgodnosci stwierdzone podczas inspekcji/kontroli zostaty usuniete a dziatania korygujgce prawidtowo wykonane
i wdrozone. Informacja dotyczaca wyniku certyfikacji przekazywana jest Wnioskodawcy pisemnie.

3.6.2. Decyzje o odmowie wydania certyfikatu Wnioskodawca otrzymuje w formie pisemnej wraz z informacjg o mozliwosci i
terminie ztozenia odwotania oraz o zasadach procedury odwotawczej BC.

3.7. Wydanie lub odmowa wydania certyfikatu
Wydanie certyfikatu nastepuje po przestaniu przez producenta wniosku (Formularz nr P-23/9).

3.8. Termin wydania certyfikatu

3.8.1. Waznos¢ certyfikatu rozpoczyna sie z datg podang na certyfikacie. Certyfikaty s wydawane na okres 12 miesiecy.

3.8.2. BC COBICO prowadzi rejestr wydanych certyfikatow poswiadczajgcych stosowanie integrowanej produkcji roslin zgodnie z
art. 57, 6.

3.9. Nadzor
3.9.1. BC sprawuje nadzér nad wyrobami objetymi certyfikacjg poprzez:
e ocene procesu produkcyjnego,
e badania lub kontrola probek z produkcji.
Wyniki prowadzonego nadzoru udostepniane sg posiadaczowi certyfikatu.
3.9.2. Posiadacz certyfikatu bedzie bez zwtoki informowat BC o zmianach, ktére moga oddziatywaé na zdolnos$¢ do spetnienia
wymagan certyfikacyjnych. Zmiany takie obejmujg w szczegdlnosci:
e zmiane statusu prawnego, handlowego, organizacyjnego lub prawa wtasnosci;
e zmiany struktury organizacyjnej i zarzadzania;
e modyfikacji wyrobu lub metod ich produkcji;
e adresu kontaktowego lub miejsca produkcji;
. istotnych zmian w systemie zarzadzania jakoscia.
Dodatkowo prowadzony jest nadzér nad prawidtowoscia stosowania wymagan certyfikacyjnych w tym m.in.: przestrzegania zasad
okreslonych w programie certyfikacji i umowie o $wiadczeniu ustug certyfikacyjnych.

3.10. Sprawozdanie z prowadzonej dziatalnosci, przekazywanie informacji

3.10.1. BC COBICO przekazuje wojewodzkiemu inspektorowi do dnia 31 stycznia kazdego roku informacje o producentach roslin
wpisanych w poprzednim roku kalendarzowym do rejestru IP oraz zestawienie wydanych w poprzednim roku kalendarzowym
certyfikatdow poswiadczajacych stosowanie integrowanej produkcji roslin, zawierajgce informacje okreslone w art. 57 ust. 6;
3.10.2. BC COBICO zgtasza wojewoddzkiemu inspektorowi zmiane danych, o ktérych mowa w art. 58 ust. 4 pkt 1, w terminie 14 dni
od dnia zajscia zdarzenia, ktére spowodowato zmiane tych danych.

3.11. Minimalne kompetencje oséb prowadzacych czynnosci kontrolne

- spetnienie wymagan okreslonych w rozporzadzeniu Ministra Rolnictwa i Rozwoju Wsi z dnia 24 czerwca 2013 r. w sprawie
kwalifikacji osdb prowadzgcych czynnosci kontrolne przestrzegania wymagan integrowanej produkcji roslin oraz wzoru certyfikatu
poswiadczajgcego stosowanie integrowanej produkcji roslin,
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- pozytywna ocena przeprowadzona przez Dyrektora BC.

4. Oznaczanie znakiem zgodnosci
Oznaczenia produktow certyfikowanych w programie ,IP” okreslajg wymagania zawarte w rozporzgdzeniu wykonawczym do
ustawy.

5. Wykaz certyfikowanych wyrobéw

Biuro Certyfikacji COBICO utrzymuje informacje o certyfikowanych wyrobach, ktére zawierajg identyfikacje wyrobu, identyfikacje
klienta oraz norme lub inny dokument normatywny na zgodnosc¢ z ktorym przeprowadzono certyfikacje oraz informacje o waznosci
danej certyfikacji. Informacje powyzsze udostepniane sg na zyczenie w BC COBICO.

6. Powotywanie sie na certyfikacje

e  Posiadacz certyfikatu nie wydaje oswiadczen odnoszacych sie do certyfikacji swoich wyrobdw w sposdb, ktdory moze by¢
uznany za wprowadzajacy w btgd lub nieuprawniony.

e W przypadku gdy posiadacz certyfikatu dostarcza kopie dokumentow certyfikacyjnych innym podmiotom, dokumenty te
powinny by¢ skopiowane w catosci.

e Wymagania dotyczace wykorzystania znakéw certyfikacji musza by¢ zgodne z wymaganiami zawartymi w dokumentach
odniesienia (pkt. 2 programu certyfikacji).

e Wykorzystanie nazwy/logo jednostki certyfikujgcej na certyfikowanych wyrobach (etykietach) wymaga zgody jednostki
certyfikujace;j.

7. Zawieszenie certyfikacji
Zawieszenie certyfikacji w czesci dotyczy partii produktu/éw lub w catosci nastepuje w przypadku podjecia decyzji przez BC na
podstawie:

e stwierdzenia, ze produkt nie spetnia wymagan,

e wynikow badan wskazujgcych na obecnos¢ niedozwolonych substancji;

e stwierdzonych (w tym w trakcie kontroli) nieprawidtowosci i naruszer wymagan certyfikacyjnych,

e uniemozliwienia BC przeprowadzenia kontrolii/lub poboru préb,

e niewywigzywania sie posiadacza certyfikatu ze zobowigzan okreslonych w umowie oraz niniejszym programie,

e naduzycia przez posiadacza certyfikatu uprawnien wynikajacych z certyfikacji.
Zawieszenie certyfikacji dotyczy zakresu, dla ktorego istnieje uzasadnione i udokumentowane podejrzenie naruszenia wymagan
certyfikacyjnych.

8. Cofniecie certyfikacji w catosci lub czesci

Cofniecie certyfikatu nastepuje na skutek niespetnienia w ustalonym terminie warunkéw postawionych przy zawieszeniu
certyfikacji. O cofnieciu certyfikacji BC powiadamia jego posiadacza. Przy ponownym ubieganiu sie o certyfikacje - po jego cofnieciu
w catosci - BC przeprowadza ponownie petny proces certyfikacji.

9. Zakonczenie certyfikacji — nastepuje jedynie na wniosek posiadacza certyfikatu przed uptywem terminu waznosci certyfikacji.

10. Dziatania klienta po zawieszeniu, cofnieciu, zakoriczeniu certyfikacji:
e Posiadacz certyfikatu nie wydaje oswiadczen odnoszgcych sie do certyfikacji swoich wyrobdw w sposdb, ktéry moze by¢
uznany za wprowadzajgcy w btad lub nieuprawniony.
e Posiadacz certyfikatu powinien zaprzesta¢ stosowania wszelkich dziatann reklamowych, ktére zawierajg jakiekolwiek
odniesienie do niej (np. informacji zawartych na stronie internetowej).
e Zwrdci¢ na zadanie jednostki certyfikujgcej wydane dokumenty certyfikacyjne.
e Zastosowanie sie do dodatkowych sankcji zwigzanych natozonych przez jednostke, ktére dostosowane beda do przyczyny
wprowadzenia zawieszenia/cofniecia/zakonczenia certyfikacji. W szczegdlnosci moga one dotyczyc:
e Zakazu sprzedazy wyrobdw, ktére zawierajg oznaczenia wskazujgce, ze wyrdb ten spetnia wymagania
certyfikacyjne.
e Poinformowanie przez Posiadacza certyfikatu swoich klientow o zawieszeniu/cofnieciu certyfikacji.
e Wycofanie z rynku wyrobdw, ktére byty objete certyfikacja przez Posiadacza certyfikatu.
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11. Rozszerzenie zakresu certyfikacji
Rozszerzenie zakresu certyfikacji moze nastgpic po ztozeniu wniosku do BC.

12. Poufnosé

BC poprzez Polityke Jakosci oraz Polityke Bezstronnosci, zapewnia zachowanie niezbednej bezstronnosci, rownego traktowania
wszystkich Klientdw oraz zachowania poufnosci informacji uzyskanych w trakcie prowadzonego procesu certyfikacji.

Do zachowania poufnosci zobowigzani sg wszyscy pracownicy BC oraz podmioty wspotpracujgce Swiadczace ustugi zwigzane z
dziatalnoscig certyfikacyjng BC.

13. Skargi i odwotania
Wszelkie kwestie sporne, wynikajgce z prowadzonych proceséw certyfikacji rozwigzywane w trybie okreslonym
w dokumencie PW-01 ,Skargi i odwotania” dostepnym na stronie internetowej www.cobico.pl.

14. Komunikacja
14.1. Forma zatwierdzania dokumentow

Rodzaj dokumentu Forma zatwierdzenia

- Umowa o certyfikacje i aneksy do umowy Tradycyjna wersja papierowa lub

- Wskazanie adresow mailowych do oficjalnej komunikacji. kwalifikowany podpis elektroniczny

Pozostate dokumenty w tym: Tradycyjna wersja papierowa lub

- wniosek o certyfikacje, kwalifikowany podpis elektroniczny lub

- protokét z kontroli, niekwalifikowany  podpis  elektroniczny  (np.  skan
- odwotania od decyzji, dokumentu).

- skargi.

14.2. Komunikacja elektroniczna

BC COBICO Posiadacz Certyfikatu
- Maile przesytane/odbierane sg pocztg elektroniczng w | Przyjmuje sie korespondencje z adreséw mailowych
domenie @kiwa.com zatwierdzonych zgodnie z wymaganiami wskazanymi w 14.1.

- W przypadku protokotéw z kontroli dopuszcza sie przestanie | np. we wniosku o certyfikacje lub umowie.
protokotu z zewnetrznego adresu mailowego inspektora
podajac jednocze$nie DW adres pl.info@kiwa.com lub za
posrednictwem dedykowanego formularza zamieszczonego
na stronie internetowej www.cobico.pl w zaktadce Kontakt
(www.cobico.pl/kontakt)

14.3. Informacja o braku otrzymania protokotu z kontroli

Posiadacz Certyfikatu zobowigzany jest do poinformowania BC COBICO o braku otrzymania protokotu z kontroli w terminie 7 dni od
daty przeprowadzonej kontroli. Informacje, o ktérej mowa w zdaniu pierwszym, Posiadacz Certyfikatu zobowigzany jest przekazac
Kiwa Polska Sp. z 0.0. albo poprzez przestanie jej w formie elektronicznej przez strone internetowg www.cobico.pl w zaktadce
Kontakt (www.cobico.pl/kontakt) albo poprzez przestanie jej w formie pisemnej listem poleconym na adres: Kiwa Polska Sp. z 0.0.
Biuro Certyfikacji COBICO, Przebieczany 529, 32-020 Wieliczka. Brak przekazania informacji ze strony Posiadacza Certyfikatu na
rzecz BC COBICO w sposdb oraz w terminie, ktére zostaty wskazane powyzej, jest rownoznaczny z potwierdzeniem przez Posiadacza
Certyfikatu otrzymania protokotu kontroli ze wszystkimi tego konsekwencjami prawnymi, w tym umownymi.

15. Optaty

Optaty zwigzane 1z przeprowadzeniem procesu certyfikacji ponosi Wnioskodawca/posiadacz certyfikatu niezaleznie
od wyniku procesu certyfikacji. Podstawa do naliczania optat jest cennik optat dla danego programu certyfikacji publikowany na
www.cobico.pl.

16. Odpowiedzialno$¢ prawna

Certyfikat nie zwalnia posiadacza certyfikatu z odpowiedzialnosci za wyrdb/wyroby wyszczegdlnione w certyfikacie oraz skutkow
prawnych  wynikajagcych  z  wprowadzania do obrotu wyrobéw nie  spefniajgcych  wymagan  prawnych,
ani nie powoduje przeniesienia w catosci lub czesci tej odpowiedzialnosci na jednostke certyfikujaca.
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