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1. Informacje wstepne

Przedstawiony program certyfikacji wyrobdw stosowany jest przez Kiwa Polska Sp. z 0.0. Biuro Certyfikacji COBICO (zwane
dalej BC COBICO) z siedzibg w Przebieczany 529, 32-020 Wieliczka, bedgcego czescig Kiwa Polska Sp. z 0.0. z siedzibg w 00-
215 Warszawa, ul. Sapiezynska 10A. BC COBICO jako jednostka certyfikujgca wyroby jest akredytowana przez Polskie
Centrum Akredytacji (PCA) i posiada certyfikat akredytacji nr AC 080.

Dane teleadresowe Jednostki Certyfikujgcej:
Kiwa Polska Sp. z 0.0.

Biuro Certyfikacji COBICO

Przebieczany 529

32-020 Wieliczka

Telefon: 12 632 3571

www.cobico.pl

Certyfikacja powyzszych wyrobdw prowadzona jest w ramach wydanej przez PCA akredytacji.

Typ programu certyfikacji wyrobu wg Elementy systemu certyfikacji wyrobu
PN-EN ISO/IEC 17067:2014-01 wg PN-EN ISO/IEC 17067:2014-01

1. Okreslenie wtasciwosci przez inspekcje

2. Przeglad (ocena)

6 zmodyfikowany w zakresie 3. Decyzja dotyczaca certyfikacji
elementow nadzoru 4. Wydanie certyfikatu

5. Nadzér poprzez:

- ocene procesu produkcyjnego

2.  Podstawowe dokumenty odniesienia w procesie certyfikacji (wymagania certyfikacyjne)
e  System Certyfikacji Quality Meat Program (QMP) — Wymagania dla systemu QMP — Czes$¢ ogdlna.
e  Standardy QMP (aktualne wydania): Bydto, Mieso, Pasze, Transport.
e  Umowa o $wiadczeniu ustug certyfikacyjnych z Kiwa Polska Sp. z 0.0.

Dokumenty wigzgce jednostke certyfikujacq
e DA-06 ,Polityka dotyczaca zapewnienia spéjnosci pomiarowej”.
e  PN-ENISO/IEC 17065:2013 Ocena zgodnosci. Wzmagania dla jednostek certyfikujgcych wyroby, procesy i ustugi.
e Dokumentacja systemowa BC COBICO (Procedura P-28 Certyfikacja QMP).
e  DACW-01 ,Akredytacja jednostek certyfikujgcych wyroby”.

3.  Przebieg procesu
Proces certyfikacji przebiega zgodnie z ponizszym diagramem:
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3.1. Przyjecie i zarejestrowanie wniosku o certyfikacje
3.1.1. Whniosek o certyfikacje wraz z zatgcznikami sktadany jest w BC COBICO.

3.2. Ocena
Inspekcja na miejscu w celu potwierdzenia spetnienia wymagan systemu QMP.

3.3. Przeglad
Badanie dowoddw zgodnosci uzyskanych podczas wczesniejszych etapdw w celu ustalenia czy wyspecyfikowane wymagania zostaty

spetnione.

3.4. Decyzja
Na podstawie uzyskanej rekomendacji z przeglagdu podejmowana jest decyzja o wydaniu lub odmowie wydania certyfikatu.

3.5. Umowa na stosowanie certyfikatu

3.5.1. Umowa okresla prawa i obowigzki posiadacza certyfikatu oraz BC i ustala:
e zobowigzania finansowe zwigzane z prawem postugiwania sie certyfikatem zgodnosci lub odpowiednim
znakiem,

e zasady i tryb przedtuzania, zawieszania, cofania i uniewazniania certyfikatu,
e inne ustalenia konieczne do sprawowania nadzoru zwigzanego z prawem do postugiwania sie certyfikatem
zgodnosci oraz zasady wzajemnego informowania o zmianach istotnych dla stron.

3.6. Przerwanie procesu certyfikacji
3.6.1. Przerwanie procesu certyfikacji moze nastgpic jezeli:
e Whnioskodawca nie wywigzuje sie ze zobowigzan finansowych wobec BC,
e Whnioskujacy o certyfikacje nie dostarczy w okreslonym przez BC terminie uzupetniajgcych dokumentéw i/lub
informacji,
e z wnioskiem o przerwanie procesu certyfikacji wystgpi ubiegajgcy sie o certyfikat.
W przypadku przerwania procesu certyfikacji, jednostka certyfikujagca moze domagac sie poniesienia przez wnioskujgcego
kosztéw realizacji procesu do chwili jego przerwania.

3.7. Certyfikat
3.7.1. Wydanie certyfikatu nastepuje po:
e pozytywnym wyniku procesu certyfikacji,
e podpisaniu umowy ,0 $wiadczeniu ustug certyfikacyjnych w programie certyfikacji QMP — PC12” przez
Whnioskodawce,
e whniesieniu optaty za postepowanie certyfikacyjne.
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3.7.2. Certyfikat dotyczy wytgcznie produktédw w nim ujetych w wykonaniu, w jakim byty zgtoszone do certyfikacji.
3.7.3. Przyjety program certyfikacji nie przewiduje przekazania uprawnien do udzielania, utrzymywania, rozszerzania,
zawieszania lub cofania certyfikacji osobie lub jednostce z zewnatrz.

3.8. Sposéb oznaczania produktéw QMP

3.8.1. Obowigzek oznaczania produktow, znakiem zgodnie z certyfikatem dotyczy posiadacza certyfikatu.

3.8.2. Miejsce i sposéb oznaczania produktu znakami okreslane sg przez posiadacza certyfikatu w uzgodnieniu z BC
zgodnie z wymaganiami certyfikacyjnymi.

3.9. Okres waznosci certyfikatu
3.9.1. Certyfikat wydawany jest na okres do 12 miesiecy.

3.10. Odmowa

3.10.1. W przypadku gdy proces certyfikacji zakoriczy sie wynikiem negatywnym BC pisemnie zawiadamia Wnioskodawce o
odmowie wydania certyfikatu z informacja o mozliwosci i terminie ztozenia odwotania oraz zasadach procedury odwotawczej
BC.

3.11. Nadzér

3.11.1. BC sprawuje nadzdér nad wyrobami objetymi certyfikacja. W okresie nadzoru Dyrektor BC moze zleci¢
przeprowadzenie doraznych kontroli oraz poboru prébek paszy bez uprzedniego powiadomienia posiadacza certyfikatu
zgodnie z pkt. 5 standardu ogdlnego QMP.

3.11.2. W okresie nadzoru producent powinien bezzwtocznie informowac BC o wszelkich zmianach dotyczgcych jednostki.
3.11.3. Wyniki prowadzonego nadzoru udostepniane sg posiadaczowi certyfikatu.

3.11.4. Dodatkowo prowadzony jest nadzér nad prawidtowoscig stosowania wymagan certyfikacyjnych w tym m.in.:
przestrzegania zasad okreslonych w programie certyfikacji i umowie o swiadczeniu ustug certyfikacyjnych.

3.12. Przedtuzenie waznosci certyfikatu, przeniesienie praw wtasnosci
3.12.1. Przedtuzenie waznosci certyfikatu moze nastgpi¢ na wniosek jego posiadacza na podstawie:

e przeprowadzenia procesu certyfikacji lub uproszczonego procesu certyfikacji.
3.12.2. Przedtuzenie waznosci certyfikatu wigze sie ze spetnieniem wymagan oraz wydaniem nowego certyfikatu na dalszy
okres obowigzywania.
3.12.3.  Przy zmianie statusu prawnego posiadacza certyfikatu zasady przeniesienia praw do certyfikatu okresla BC. BC
ustala dokumentacje niezbedng do przedtuzenia waznosci certyfikatu lub przeniesienia praw wtasnosci.

4. Oznaczanie znakiem zgodnosci
Obowigzek oznaczania wyrobu znakiem zgodnie z certyfikatem dotyczy posiadacza certyfikatu.

5. Wykaz certyfikowanych wyrobow

BC COBICO utrzymuje informacje o certyfikowanych wyrobach, ktére zawierajg identyfikacje wyrobu, identyfikacje klienta
oraz norme lub inny dokument normatywny na zgodnos¢ z ktérym przeprowadzono certyfikacje oraz informacje o waznosci
danej certyfikacji. Informacje powyzsze udostepniane sg na zyczenie w BC COBICO.

6. Powotywanie sie na certyfikacje

e Posiadacz certyfikatu nie wydaje oswiadczen odnoszgcych sie do certyfikacji swoich wyrobéw w sposdéb, ktéry moze
by¢ uznany za wprowadzajgcy w btad lub nieuprawniony.

e W przypadku gdy posiadacz certyfikatu dostarcza kopie dokumentéw certyfikacyjnych innym podmiotom,
dokumenty te powinny by¢ skopiowane w catosci.

e Wymagania dotyczace wykorzystania znakow certyfikacji musza by¢ zgodne z wymaganiami zawartymi w
dokumentach odniesienia (pkt. 2 programu certyfikacji).

e Wykorzystanie nazwy/logo jednostki certyfikujgcej na certyfikowanych wyrobach (etykietach) wymaga zgody
jednostki certyfikujgce;.

7. Zawieszenie waznosci certyfikatu
Zawieszenie waznosci certyfikatu w catosci lub czesci nastepuje w przypadku:
e  stwierdzenia, ze produkt nie spetnia wymagan bezpieczenstwa,
e nie wywigzywania sie ze zobowigzan okreslonych w zawartej umowie.
BC zawiadamia posiadacza certyfikatu o jego zawieszeniu okresla warunki na jakich moze nastgpi¢ przywrécenie certyfikatu
oraz termin, w ktorym warunki te powinny zostac spetnione.
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W przypadku stwierdzenia, ze produkt nie spetnia wymagan bezpieczefnstwa zawieszenie nastepuje w trybie
natychmiastowym, a BC podejmuje dziatania w celu zmniejszenia zagrozenia dla uzytkownikow.

8. Cofniecie certyfikatu
Cofniecie certyfikatu nastepuje w przypadku:
e naduzycia przez producenta uprawnien wynikajacych z posiadania certyfikatu,
e niespetnienia w ustalonym terminie warunkow postawionych przez jednostke przy zawieszeniu waznosci
certyfikatu (chyba, ze dostawca uzgodnit z jednostkg zmiane terminu).
e W sytuacjach wskazanych w zataczniku 4 do wymagan dla systemu QMP (Katalog Sankcji) publikowanym przez
wiasciciela systemu.
O cofnieciu certyfikatu BC powiadamia jego posiadacza. Przy ponownym ubieganiu sie dostawcy o certyfikat po jego cofnieciu
jednostka przeprowadza ponownie petny proces certyfikacji.

9. Dziatania klienta po zawieszeniu, cofnieciu, zakoriczeniu certyfikacji:
e Posiadacz certyfikatu nie wydaje oswiadczen odnoszacych sie do certyfikacji swoich wyrobdw w sposoéb, ktéry moze
by¢ uznany za wprowadzajgcy w btad lub nieuprawniony.
e Posiadacz certyfikatu powinien zaprzesta¢ stosowania wszelkich dziatan reklamowych, ktére zawierajg jakiekolwiek
odniesienie do niej (np. informacji zawartych na stronie internetowej).
e Zwrdcic na zadanie jednostki certyfikujgcej wydane dokumenty certyfikacyjne.
e Zastosowanie sie do dodatkowych sankcji zwigzanych natozonych przez jednostke, ktore dostosowane bedg do
przyczyny wprowadzenia zawieszenia/cofniecia/zakoriczenia certyfikacji. W szczegdlnosci moga one dotyczyé:
e Zakazu sprzedazy wyrobow, ktére zawierajg oznaczenia wskazujgce, ze wyrdb ten spetnia wymagania
certyfikacyjne.
e Poinformowanie przez Posiadacza certyfikatu swoich klientow o zawieszeniu/cofnieciu certyfikacji.
e Woycofanie z rynku wyrobow, ktére byty objete certyfikacjg przez Posiadacza certyfikatu.

10. Poufnoé¢

Polityka jakosci oraz Polityka Bezstronnosci BC COBICO, zwraca szczegdlng uwage na zachowanie niezbednej bezstronnosci
oraz réwnego traktowania wszystkich klientéw zaréwno pod wzgledem wymagarn formalnych jak i finansowych oraz
zachowania poufnosci informacji uzyskanych w zwigzku z procesem certyfikacji.

BC zapewnia poufnos¢ informacji uzyskanych w procesie certyfikacji z wyjatkiem szczegdlnych przypadkéw przewidzianych
przepisami prawnymi.

Do zachowania poufnosci zobowigzani sg wszyscy pracownicy BC oraz pracownicy jednostek swiadczgcych ustugi zwigzane z
dziatalnoscig certyfikacyjng BC COBICO.

11. Skargi i odwotania

Wszelkie kwestie sporne, wynikte podczas realizacji procedury certyfikacji rozwigzywane sg zgodnie z procedurg P-06 "Skargi i
odwotania". Szczegdétowe wytyczne zawarto w dokumencie: PW-01 ,Skargi i odwotania” dostepnym na stronie internetowe;j
BC COBICO.

12. Komunikacja
12.1. Forma zatwierdzania dokumentow

Rodzaj dokumentu Forma zatwierdzenia

- Umowa o certyfikacje i aneksy do umowy Tradycyjna wersja papierowa lub

- Wskazanie adresow mailowych do oficjalnej komunikacji. kwalifikowany podpis elektroniczny

Pozostate dokumenty w tym: Tradycyjna wersja papierowa lub

- wniosek o certyfikacje, kwalifikowany podpis elektroniczny lub

- protokét z kontroli, niekwalifikowany  podpis  elektroniczny  (np.  skan
- odwotania od decyzji, dokumentu).

- skargi.

12.2. Komunikacja elektroniczna

BC COBICO Posiadacz Certyfikatu
- Maile przesytane/odbierane sg pocztg elektroniczng w | Przyjmuje sie korespondencje z adreséw mailowych
domenie @kiwa.com zatwierdzonych zgodnie z wymaganiami wskazanymi w 12.1.

- W przypadku protokotéw z kontroli dopuszcza sie | np. we wniosku o certyfikacje lub umowie.
przestanie protokotu z zewnetrznego adresu mailowego
inspektora podajgc jednoczesnie DW adres
pl.info@kiwa.com lub za posrednictwem dedykowanego
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formularza zamieszczonego na stronie internetowej
www.cobico.pl w zaktadce Kontakt (www.cobico.pl/kontakt)

12.3. Informacja o braku otrzymania protokotu z kontroli

Posiadacz Certyfikatu zobowigzany jest do poinformowania BC COBICO o braku otrzymania protokotu z kontroli w terminie 7
dni od daty przeprowadzonej kontroli. Informacje, o ktérej mowa w zdaniu pierwszym, Posiadacz Certyfikatu zobowigzany
jest przekaza¢ Kiwa Polska Sp. z 0.0. albo poprzez przestanie jej w formie elektronicznej przez strone internetowa
www.cobico.pl w zaktadce Kontakt (www.cobico.pl/kontakt) albo poprzez przestanie jej w formie pisemnej listem poleconym
na adres: Kiwa Polska Sp. z 0.0. Biuro Certyfikacji COBICO, Przebieczany 529, 32-020 Wieliczka. Brak przekazania informacji ze
strony Posiadacza Certyfikatu na rzecz BC COBICO w sposob oraz w terminie, ktére zostaty wskazane powyzej, jest
rébwnoznaczny z potwierdzeniem przez Posiadacza Certyfikatu otrzymania protokotu kontroli ze wszystkimi tego
konsekwencjami prawnymi, w tym umownymi.

13. Optaty

Koszty zwigzane z catym przeprowadzonym procesem certyfikacji ponosi wnioskodawca niezaleznie od wyniku procesu
certyfikacji.

Sprawy finansowe zwigzane z certyfikacjg ustug reguluje cennik optat BC za czynnosci zwigzane z certyfikacja.

14. Odpowiedzialno$¢ prawna

Uzyskany przez producenta/dostawce certyfikat wyrobu nie zwalnia go z odpowiedzialnosci za ten wyrdb oraz skutki
wynikajgce z uzytkowania wyrobu niewtasciwe] jakosSci, ani nie powoduje przeniesienia czesci tej odpowiedzialnosci na
jednostke certyfikujaca.
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