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UMOWA Nr  -BC21-

o Swiadczeniu ustug certyfikacyjnych
w programie QAFP

zawarta w dniu
Kiwa COBICO sp. z o.0. z siedzibga w Przebieczanach, Przebieczany 529, 32-020 Wieliczka, wpisana do rejestru przedsiebiorcow
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Krakowa-Srédmiescia w Krakowie, Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod
numerem KRS 0000031060, posiadajaca NIP 945-19-36-234, REGON 356267150, kapitat zaktadowy 54.000,00 ztotych,

reprezentowang przez Aleksandra Bednarskiego - Prezesa Zarzadu zwang dalej BC COBICO
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zwanym/a dalej Posiadaczem Certyfikatu, nastepujgcej tresci:

§1.

Przedmiotem niniejszej umowy jest nadzor nad Posiadaczem Certyfikatu sprawowany na podstawie programu certyfikacji QAFP w szczegolnosci

poprzez:

1)  kontrole metod produkcji,

2)  nadzor nad prawidtowoscia stosowania wydanych przez BC COBICO certyfikatow oraz sposobem ich wykorzystania,

3) badania probek wyrobow pobranych u Posiadacza Certyfikatu lub w przypadku wyrobdéw wprowadzonych do obrotu towarowego przez
hurtownie czy sie¢ sprzedazy detalicznej, zakupionych w handlu, wykonywane w akredytowanych/upowaznionych laboratoriach badawczych.

Prawa i obowiazki stron wymienione w niniejszej umowie obowiazuja strony w przedmiotowym zakresie certyfikacji wynikajacym z wniosku o

certyfikacje i/lub wydanego certyfikatu.

§2.
1. W okresie waznosci certyfikatow Posiadacz Certyfikatu podpisujacy niniejsza umowe zezwala, aby jego zaktad byt kontrolowany przez BC
COBICO, w zakresie umozliwiajacym nadzor o ktorym mowa w § 1 na zasadach okreslonych w niniejszej umowie i programie certyfikacji.

2. W okresie waznosci certyfikatow Posiadacz Certyfikatu zezwala aby BC COBICO przeprowadzato zapowiedziane i niezapowiedziane kontrole
dorazne oraz pobierato probki certyfikowanych wyrobow w celu przeprowadzenia badan w laboratoriach badawczych.

§3.

1. Posiadacz Certyfikatu zobowiazuje sie, iz metody produkcji, objete certyfikatem, beda zgodne z wymaganiami okreslonymi w systemie
gwarantowanej jakosci zywnosci QAFP.

2. Posiadacz Certyfikatu przyjmuje do wiadomosci, ze w przypadku stwierdzonego naruszenia wymagan Rozporzadzen o ktérych mowa w § 3
pkt.1, BC COBICO ma prawny obowiazek zastosowania wobec Posiadacza Certyfikatu sankcji przewidzianych w obowiazujacych przepisach
prawa.

3. Posiadacz Certyfikatu zgadza sie, by osoby reprezentujace BC COBICO miaty wstep na teren zaktadu, w ktorym sktadowane sa wyroby
wytworzone metodami produkcji objetymi certyfikatem, w celu dokonania kontroli oraz pobrania probek do badan (o ktorych mowa w § 2
ust. 2 ) w zakresie uzasadnionym przedmiotem umowy, w obecnosci przedstawiciela wyznaczonego przez Posiadacza Certyfikatu.

4. Posiadacz certyfikatu zobowiazuje sie do spetniania wymagan certyfikacyjnych (okreslonych w aktualnym programie certyfikacji
publikowanym na www.cobico.pl), tacznie z wdrozeniem wtasciwych zmian. O zmianach w programie certyfikacji BC COBICO informuje za
posrednictwem komunikatow publikowanych na www.cobico.pl oraz pisemnie (w tym za posrednictwem poczty elektronicznej).

5. Posiadacz certyfikatu zobowiazuje sie, ze certyfikowane wyroby stale spetniaja wymagania dotyczace wyrobu, w catym okresie waznosci
certyfikatu.

6. Posiadacz Certyfikatu zgadza sie, by osoby reprezentujace upowaznione zewnetrzne jednostki nadzorujace dziatalnos¢ BC COBICO (np.
Polskie Centrum Akredytacji) miaty wstep na teren zaktadu, w czasie dokonywania kontroli lub pobierania probek do badan przez inspektorow
BC COBICO (o ktorych mowa w § 2 ust. 2 ) w zakresie uzasadnionym przedmiotem umowy.

7. Posiadacz certyfikatu zgadza sie na udziatu obserwatoréw wskazanych przez BC COBICO w procesie oceny pod warunkiem zachowania zasad
poufnosci (w przypadku Stron i obserwatoréw) oraz bezstronnosci (w przypadku BC COBICO oraz obserwatoréow).

8. Posiadacz Certyfikatu zobowigzuje sie do udostepnienia inspektorom BC COBICO wszystkich czesci zaktadu oraz catej prowadzonej
dokumentacji, jak rowniez do udzielenia wszelkiej pomocy w przeprowadzeniu inspekcji.

9. Posiadacz Certyfikatu wyraza zgode na przeprowadzenie, przez inspektorow BC COBICO doraznych, zapowiedzianych lub niezapowiedzianych
kontroli w zaktadzie.

10. Posiadacz certyfikatu zobowiazuje sie do realizacji wszelkich niezbednych ustalen w celu przeprowadzenia oceny oraz nadzoru tacznie z
dostarczeniem dokumentacji i zapisow do ich zbadania oraz zapewnieniem dostepu do wtasciwego wyposazenia, lokalizacji, obszarow,
personelu oraz podwykonawcow.

11. Posiadacz certyfikatu zobowiazuje sie do realizacji wszelkich niezbednych ustalen w celu rozpatrzenia skarg zwiazanych z certyfikowanymi
wyrobami, ktore sktadane sa do BC COBICO.

12. Posiadacz certyfikatu zobowiazuje sie do utrzymania zapisow z wszystkich reklamacji, jakie sa mu znane, ktére odnosza sie do zgodnosci z
wymaganiami certyfikacyjnymi i udostepnia te zapisy BC COBICO na zyczenie. Reklamacje musza by¢ przechowywane przez Posiadacza
Certyfikatu przez okres co najmniej 3 petnych lat kalendarzowych liczonych wstecz od konca poprzedniego roku kalendarzowego.

Zatacznik do Procedury P-21 Wazne od 01.01.2024 r. Stronalz3


http://www.cobico.pl/

Kiwa COBICO Sp. z o.0. Formularz nr P-21-5

13.

14.

15.

16.

17.
18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

WN =

Posiadacz certyfikatu zobowiazuje sie do podejmowania i dokumentowania niezbednych dziatan w zwiazku z reklamacjami (ktore odnosza sie
do zgodnosci z wymaganiami certyfikacyjnymi) i wszelkimi brakami stwierdzonymi w wyrobach, ktére oddziatuja na zgodnos¢ wymaganiami
certyfikacyjnymi.
Posiadacz certyfikatu bedzie bez zwtoki informowat BC COBICO o wszelkich zmianach, ktére moga oddziatywac na zdolnos¢ do spetnienia
wymagan certyfikacyjnych. Zmiany takie obejmuja w szczegdlnosci:

- Zmiane statusu prawnego, handlowego, organizacyjnego lub prawa wtasnosci;,

- zmiany struktury organizacyjnej i zarzadzania;

- modyfikacji wyrobu lub metod ich produkcji;

- adresu kontaktowego lub miejsca produkcji;

- istotnych zmian w systemie zarzadzania jakoscia.
Posiadacz certyfikatu ma prawo powotywac sie w celach reklamowych na posiadane certyfikaty dla okreslonych w nim produktéw (zgodnie z
zakresem certyfikacji) wytacznie w okresie waznosci certyfikatow.

Posiadacz certyfikatu nie wykorzystuje certyfikacji swoich wyrobéw w sposéb mogacy zdyskredytowa¢ BC COBICO i nie wydaje oswiadczen
odnoszacych sie do certyfikacji swoich wyrobow w sposob, ktory moze by¢ uznany za wprowadzajacy w btad lub nieuprawniony.

Posiadacz certyfikatu zobowiazuje sie, ze nie bedzie wykorzystywat certyfikacji w sposob mogacy narazi¢ na szwank dobre imie jednostki.

Po zawieszeniu, cofnieciu lub zakonczeniu certyfikacji posiadacz certyfikatu zobowiazuje sie do zaprzestania stosowania wszelkich dziatan
reklamowych, ktore zawieraja jakiekolwiek odniesienie do niej.

W przypadku gdy posiadacz certyfikatu dostarcza kopie dokumentow certyfikacyjnych innym podmiotom, dokumenty te powinny byc
skopiowane w catosci.

Powotujac sie na certyfikacje swoich wyrobow w srodkach przekazu takich jak np.: dokumenty, broszury lub w reklamie, posiadacz
certyfikatu zobowigzany jest spetni¢ wymagania okreslone przez BC COBICO zawarte w programie certyfikacji.

Posiadacz Certyfikatu zobowiazany jest do spetnienia wszystkich wymagan okreslonych w programie certyfikacji odnoszacych sie do
wykorzystania znakéw zgodnosci i do informacji zwiazanej z wyrobem.

Niezaleznie od innych dziatan BC COBICO poda do publicznej wiadomosci informacje dotyczace udzielonego certyfikatu w swoich materiatach
informacyjnych.

Posiadacz certyfikatu wyraza zgode na podanie do publicznej wiadomosci, przez BC COBICO, wszystkich danych, ktore zawarte sa na
certyfikacie (rowniez w przypadku zawieszenia lub cofniecia certyfikatu) oraz wszelkich danych, ktorych publikacja wynika z wymagan
prawnych.

BC COBICO jest odpowiedzialne za zachowanie poufnosci przez osoby dziatajace w jego imieniu odnosnie informacji, z jakimi zapoznaty sie w
zwiazku z realizacja niniejszej umowy.

W przypadku gdy program certyfikacji zaktada wykonanie badan wyrobu przez BC COBICO, Posiadacz Certyfikatu wyraza zgode na
wykonywanie tych badan przez podwykonawcow BC COBICO. W uzasadnionym przypadku (dotyczacym wytacznie naruszenia zasad
bezstronnosci i/lub poufnosci dziatan podwykonawcy) Posiadacz Certyfikatu ma prawo wnies¢ sprzeciw na dziatania podzlecone we
wskazanym przez BC COBICO laboratorium.

§4.
Posiadacz Certyfikatu zobowiazany jest do zaptaty za prace zwiazane z przeprowadzonym procesem certyfikacji.
Wysokos¢ optat i zasady ich regulowania okreslone sa w Cenniku BC COBICO publikowanym na stronie internetowej www.cobico.pl
BC COBICO kazdorazowo informuje posiadacza certyfikatu o zmianie cennika. Zmiana cennika nie stanowi zmiany umowy.

§5.
Umowa niniejsza zawarta jest na czas do konca terminu waznosci pierwszego certyfikatu. W przypadku zarejestrowania wniosku o
certyfikacje na kolejny okres nie pozniej niz przed uptywem terminu waznosci aktualnego certyfikatu niniejsza umowa przedtuzana jest
automatycznie na kolejny okres wynikajacy z waznosci kolejnego certyfikatu wydanego na podstawie w/w wniosku. W przeciwnym przypadku
umowe nalezy traktowac jako rozwiazana.
Umowa niniejsza moze by¢ rozwiazana za porozumieniem stron.
Kazda ze stron moze wypowiedzie¢ pisemnie niniejsza umowe, ktéra ulegnie rozwiazaniu w terminie miesiagca od daty otrzymania
wypowiedzenia.
W uzasadnionych przypadkach (w szczegolnosci w zakresie istotnego naruszenia przepisow prawa) umowa moze byc rozwigzana na skutek
wypowiedzenia jednej ze stron w trybie natychmiastowym.
Certyfikat moze by¢ zawieszony na okres 60 dni, jezeli zachodzi uzasadnione podejrzenie niezgodnosci produkcji, prowadzonej metodami
okreslonymi w certyfikacie. Zawieszajac waznos¢ certyfikatu BC COBICO okresli warunki (oraz wymagany termin ich spetnienia), na jakich
nastapi przywrocenie waznosci certyfikatu.
W przypadku cofnigcia certyfikacji i ponownego ubiegania sie Posiadacza Certyfikatu o nowy certyfikat, BC COBICO przeprowadzi jeszcze raz
petny proces certyfikacji na koszt Posiadacza Certyfikatu.
BC COBICO zastrzega sobie prawo do podania do publicznej wiadomosci informacji o zawieszeniu i/lub cofnieciu certyfikacji, o ile uzna to za
konieczne.
Rozwiazanie umowy nastepuje na skutek cofniecia certyfikacji w tym rowniez na wniosek Posiadacza Certyfikatu.
Z data rozwigzania umowy traca waznos¢ wszystkie wydane certyfikaty.

§6.
Jezeli wymagania dotyczace metod produkcji objetych certyfikatem zostang zmienione, BC COBICO niezwtocznie powiadomi Posiadacza
Certyfikatu, podajac termin w jakim zmienione wymagania wejda w zycie i poinformuje Go o ewentualnej koniecznosci dodatkowego
sprawdzenia metod produkcji, ktore sa objete certyfikatem.
Jesli Posiadacz Certyfikatu nadesle w terminie okreslonym przez BC COBICO (nie krotszym niz 5 dni roboczych) potwierdzenie zmian i jesli
dodatkowe sprawdzenia dadza wynik pozytywny, zostanie wydany dodatkowy certyfikat lub w inny sposdb zostanie to zaznaczone w
rejestrach BC COBICO.
Jesli Posiadacz Certyfikatu zawiadomi BC COBICO, ze nie jest jeszcze przygotowany do wprowadzenia zmian w okreslonym czasie (o ktorym
mowa w ust. 1) lub jesli nie wprowadzi zmian w okreslonym czasie, albo jesli wynik dodatkowych sprawdzen nie bedzie zadowalajacy,
certyfikat okreslonego wyrobu traci waznos¢ w dniu, od kiedy nowe wymagania wejda w zycie, chyba ze BC COBICO zadecyduje inaczej.

§7.

Wszelkie kwestie sporne, ktore moga wystapi¢ w zwiazku z ta umowa, strony beda sie staraty rozwiaza¢ polubownie zgodnie z procedurg
odwotawcza BC COBICO. Procedura skarg i odwotan publikowana jest na stronie internetowej BC COBICO.
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§8.
Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagaja formy pisemnej.
We wszystkich sprawach nie unormowanych niniejsza umowa maja zastosowanie przepisy odnoszace sie do systemu oceny zgodnosci, a w
sprawach tam nie unormowanych - przepisy Kodeksu Cywilnego RP.
3. Umowa zostata sporzadzona w dwoch jednobrzmiacych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze stron.

4. W trakcie realizowania niniejszej umowy, Strony przestrzega¢ beda wszelkich praw dotyczacych zwalczania korupcji i nieuczciwej
konkurencji.

5. Do rozstrzygania ewentualnych sporow mogacych wyniknaé w zwiazku z zawarciem niniejszej umowy wtasciwy bedzie sad siedziby powoda.
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Za BC COBICO Posiadacz Certyfikatu
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